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1 Política del sistema de gestión 
FACTORIA DE SOFTWARE E MULTIMEDIA, S.L. (imaxin) es una organización cuya actividad es el 
desarrollo, mantenimiento y explotación de software especializado en inteligencia artificial 
(procesamiento del lenguaje natural: traducción automática, correctores ortográficos y gramaticales) y 
de aplicaciones de administración de colegios profesionales, todo ello desde la infraestructura cloud de 
imaxin. 

imaxin define como Política general ofrecer servicios que satisfagan plenamente a los clientes, con un 
pleno compromiso de mantenimiento de la confidencialidad, integridad, disponibilidad, autenticidad y 
trazabilidad de la información, siempre en estricto cumplimiento de los requisitos legales y 
reglamentarios vigentes; así como otros que la organización suscriba. 

La Dirección promueve el mantenimiento y mejora continua de un Sistema de Gestión de la Seguridad 
de la Información (basado en la Norma ISO 27001 y en el RD 311/2022 de Esquema Nacional de 
Seguridad) poniendo en juego todos los recursos que considere necesarios para el fortalecimiento de 
estas bases y la consecución de los objetivos. 

Desde la Dirección se promueve la reducción o eliminación de los riesgos o efectos en la actividad 
de imaxin que pudieran derivarse de eventuales fallos de seguridad, teniendo en cuenta las 
consecuencias de una pérdida de confidencialidad, integridad, disponibilidad, autenticidad y 
trazabilidad de los activos existentes. 

Para alcanzar estos principios básicos, la Dirección formula anualmente objetivos de seguridad de la 
información y efectúa el seguimiento de estos verificando su cumplimiento y estableciendo las medidas 
necesarias en caso de que dicho cumplimiento se vea amenazado. 

La Política del Sistema de Gestión es difundida a todas las partes interesadas a través de la página web 
de la organización (www.imaxin.com/es). 
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